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Arreglo de Errores 

Resumen en vista del personal no asignado confuso 

En la vista de Resumen dentro del portal, cuando un usuario ha seleccionado 
Cumplimiento para ver la información de cumplimiento del personal, y luego ha 
seleccionado “No asignado” desde el gráfico de la columna Posición, ningún usuario 
aparecerá en la tabla de detalles del personal, ni en la pestaña de  certificaciones a 
continuación. 

La lista del personal que no ha sido asignado a una posición de Cumplimiento no es 
relevante en este caso, puesto que la información aparece según el nivel de 
cumplimiento. 

La lista del personal “No asignado” a una posición de Cumplimiento seguirá apareciendo 
cuando el personal es seleccionado desde la primera table. 

 

La selección “Personal” mantendrá la columna de “No asignado” y sus detalles en las 
tablas inferiores 

 

Muchas gracias a Emma a nombre de Woodside Energy por dar a conocer el anterior 
inconveniente. 
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El personal removido de todas las bases de talentos ahora también es 
desconfirmado de los roles en proyectos 

El personal podía ser removido de todas las bases de talentos y aún así permanecer 
“activo” en un rol de proyecto. Esto resulta en un estado de conflicto puesto que la 
persona no sigue conectada al Proveedor y por tanto debería ser removida del rol.  

Esto ha sido resuelto por lo que el  acto de remover un trabajador de todas las bases de 
talentos, resultará en la desconfirmación de cualquier vinculación a roles de proyectos 

actuales y futuros del proveedor. 

 

Al personal que remueva sus conexiones con un proveedor, le serán 
terminadas todas las vinculaciones a proyectos relacionados con dicho 
proveedor 

Cuando la conexión de un trabajador con el proveedor quien le había vinculado a un 
proyecto es removida, este permanecía “activo” en el rol del proyecto.  

Esto ha sido resuelto, y ahora el trabajador que remueva sus conexiones con un 
proveedor le serán terminadas todas las vinculaciones a proyectos actuales y futuros 
relacionados con dicho proveedor. 

Muchas gracias a Jason desde BHP por dar a conocer este inconveniente  y el anterior 
mencionado. 

 

API - Atributos de tipo certificado que causan problemas  

Cuando se intentaba agregar Requerimientos Adicionales a un Rol, el usuario era capaz 
de buscar y seleccionar el requerimiento, pero no se estaba reflejando o guardando en el 
sistema.  

Esto ocurría específicamente con los certificados de tipo Médico. 

Este error ocurre debido a la adición del campo de nombre (Type) por MyPass en la API. 
Los Socios Comerciales ya tenían este campo en uso, por lo que un nuevo atributo 
(skillType) fue agregado en respuesta al siguiente endpoint para satisfacer el requisito 
de los Socios Comerciales:  

/workers/sync 

Muchas gracias a Adam desde INPEX por dar a conocer este inconveniente.  
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Rol del proyecto no está cargando 

Un rol de proyecto no estaba cargando como se esperaba y después de investigar a 
profundidad, se confirmó que un certificado que hacía parte del grupo de certificados 
asociado como requisito del rol había sido designado como inactivo. Por lo que la página 
del rol permanecía en blanco y continuaba cargando. 

 

Para prevenir este inconveniente de ahora en adelante, los certificados inactivos que 
contenga el grupo de certificados del rol serán tomados en consideración, permitiendo 
que la página del rol cargue correctamente. 

Muchas gracias a Susana desde Rs Impermeabilizacion SPA por dar a conocer este 
inconveniente. 
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Actualización en la exportación de información general del proyecto 

Debido al volúmen de la información y la complejidad de ciertas calculaciones, se tomó 
la decisión de que toda la información exportada de un proyecto desde la pestaña 
“Resumen” del portal será enviada al usuario vía Email, con los links para descargar los 
archivos correspondientes. 

 

Muchas gracias a Fiona desde BHP por dar a conocer este inconveniente.  

 


