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Mejoras 

Proveedor puede remover Personal confirmado del rol 

Los Proveedores ahora pueden remover Personal Confirmado de Roles de Proyecto. 
Esta funcionalidad está disponible para aquellos clientes de MyPass que estén usando 
el/los status de “Propuesto” y “Confirmado” dentro del módulo de Proyectos. 
 
El Personal puede ser seleccionado y removido individualmente o “en masa” de un rol. 

 

El administrador Proveedor es capaz de notificar al personal afectado inmediatamente e 
incluir un mensaje junto con la notificación. Los Gerentes de roles en el cliente de 
contratación recibirán un reporte diario de cualquier personal removido dentro de las 
últimas 24 horas. 
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Los Administradores Proveedores también serán capaces de “revertir” esta acción: 

 

La remoción del personal realizada por un Proveedor (O cliente de contratación) 
ejecutará un evento webhook (roleWorkerRemoved) para permitir a los clientes 
integrados flujo abajo ingerir y solicitar cualquier proceso de Offboarding relacionado en 
su extremo. 

Los Administradores clientes de contratación pueden ver el personal removido en una 
nueva sección de  “Eliminados”. Cuando esté seleccionada, podrán ver quién eliminó al 
personal y donde.  
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Adicional a las notificaciones superiores, los Administradores Proveedores ahora 
recibirán una notificación cuando un cliente de contratación haya removido personal de 
un rol confirmado. Esto es aplicable a cualquier nuevo engagement creado después de 
esta versión. 

Para mayor información, por favor referirse al artículo relacionado en nuestra base de 
conocimientos aquí. 

Gracias a Kayla Lombardo de Programmed por dar a conocer este problema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://support.mypassglobal.com/hc/es/articles/10390333124367-Remover-a-un-trabajador-confirmado-para-el-workflow-de-propuesta
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Añadido “Fecha del último inicio de sesión” para usuarios Admin 

Con el propósito de ayudar a nuestros clientes MyPass a administrar sus usuarios en su 
portal, la última fecha de inicio de sesión se muestra ahora para cada Administrador. 
Esto permitirá identificar a los usuarios inactivos para ser removidos. 

 

 

Buscar Proyectos (Solicitudes de recursos) por nombre del cliente 

Los proveedores ahora pueden buscar dentro de múltiples proyectos por el nombre del 
cliente. Esto permitirá a los usuarios encontrar solicitudes de recursos para clientes 
específicos con mayor facilidad. 

 

Gracias a Alex Metaxas de Baker Hughes por dar a conocer este problema. 
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Corrección de Errores 

Detalles de “Cargado por” incorrectos para logros creados vía API  

Los detalles de “Cargado por” eran mostrados incorrectamente cuando un logro de 
certificado se creaba usando la API pública. El campo permanecía en blanco o 
mostrando el nombre del personal. Esto ya ha sido corregido. 

 

Órdenes de compra que no son accesibles debido a su fecha de 
expiración 

Los usuarios no podían buscar o acceder a las órdenes de compra (PO) que tuvieran una 
fecha de expiración mayor a 180 días, cuando los filtros fueron introducidos como parte 
del módulo de PO’s. Esto ha sido resuelto de la siguiente manera:  

• Cuando un usuario busca una PO con el número, y dicho número existe en el 
sistema, la PO se muestra al usuario independientemente de la fecha de 
expiración. 

• Cuando un usuario desea acceder a PO’s con fechas de expiración mayores a 180 
días, tiene ahora una opción llamada “Todos los tiempos” para seleccionar en el 
filtro. Cuando esta opción es seleccionada, todas las PO’s con fecha de 
expiración pasada serán presentadas.  
 

Subcontratos no accesibles debido a su fecha de finalización 

Los usuarios no tenían la posibilidad de encontrar o acceder a subcontratos que 
tuvieran una fecha de expiración mayor a 180 días, cuando los filtros fueron 
introducidos como parte del módulo de subcontratos, esto ha sido resuelto de la 
siguiente manera: 

• Cuando un usuario busca un subcontrato haciendo uso del número, y si el el 
número de subcontrato existe en el sistema, entonces el subcontrato se 
mostrará al usuario independientemente de su fecha de expiración. 

• Cuando un usuario desea acceder a un subcontrato con fecha de expiración 
mayor a 180 días, tiene ahora una opción llamada “Todos los tiempos” para 
seleccionar en el filtro. Cuando esta opción es seleccionada, todos los 
subcontratos con fecha de expiración pasada serán presentadas.  
 

Opción de “Añadir subcontrato” presentada en vez de resultado de 
búsqueda 

Cuando los usuarios buscan en un portal sin ningún registro de subcontratos, la opción 
“añadir subcontrato” era presentada al usuario en vez del mensaje “No se encontraron 
subcontratos”. Esta situación ha sido corregida. 


