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Mejoras 

 

Notificación de Certificado Duplicado para Trabajadores 

Ahora, se les avisará a los trabajadores cuando intenten cargar un certificado en su 

pasaporte de habilidades, si ya existe una versión válida. 

Se mostrarán detalles relevantes, como la carga, la emisión y la fecha de vencimiento (si 

están disponibles), para permitir que el trabajador decida si necesita cargar una versión 

actualizada. 

 

Además, un trabajador puede abrir la página de vista previa del certificado en una nueva 

pestaña para ver el documento real seleccionando el enlace ‘Ver certificado existente’.. 
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Porcentaje(%) de Cumplimiento Añadido a las Exportaciones 

La métrica de porcentaje(%) de cumplimiento se ha integrado en las exportaciones de 

cumplimiento desde la plataforma para mejorar las capacidades de generación de 

informes. 

Esta mejora se aplica a: 

●​ Personal > Exportaciones > Cumplimiento del personal 

●​ Personal > Exportaciones > Cumplimiento del personal (simplificado) 

●​ Descripción general > Grupos de recursos > Cumplimiento > Exportación 

Esta mejora permitirá un seguimiento y análisis más completos del cumplimiento al 

exportar datos. 

 

Enviar Notificaciones de la Matriz de Habilidades 

Los usuarios del Portal de administración con derechos de edición para las Matrices de 

Habilidades ahora pueden enviar notificaciones opcionales sobre los cambios en una 

Matriz de Habilidades compartida. 

Se puede acceder a esta función haciendo clic en los puntos suspensivos junto a la 

Matriz de Habilidades correspondiente y seleccionando ‘Enviar notificación’. 

Se enviarán notificaciones por correo electrónico a los Socios Comerciales que tengan 

acceso a la Matriz de Habilidades compartida. Las notificaciones por correo electrónico 

se envían en español o en inglés, según cómo haya configurado el Socio Comercial 

destinatario los Correos Electrónicos de Notificación en Configuración > Mi Organización 

> Perfil. 
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La función ‘Enviar notificación’ también permite a los usuarios incluir un mensaje 

personalizado en la notificación por correo electrónico. 
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Cargar y Eliminar Varios Documentos para Solicitudes de Validación de 

Perfiles en el Portal de Administración 

Los usuarios del Portal de administración ahora pueden cargar y eliminar múltiples 

documentos para solicitudes de Validación de Perfil, de manera similar a la funcionalidad 

disponible en pasaporte de habilidades. Esta mejora garantiza una experiencia de 

gestión de documentos consistente en todas las plataformas. 

 

Nueva API para Buscar UUID de Personal 

MyPass ha introducido una nueva API que permite recuperar los UUID del personal 

mediante números de RUT o detalles del pasaporte, como el número de pasaporte y el 

país de emisión. 

El sistema devuelve resultados de forma segura sólo cuando el usuario tiene los 

permisos necesarios para acceder al perfil del trabajador. 

Nombre: Buscar personal por RUT o detalles del pasaporte 

Ruta: /workers/v2/findByIdentityFields 

Enlace de documentación: https://docs.mypassglobal.com/api/index.html 
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Campos de Perfil Mejorados para Trabajadores Peruanos 

MyPass pronto ofrecerá un mejor soporte a los trabajadores peruanos al incorporar su 

documento nacional de identidad, el Documento Nacional de Identidad (DNI), junto con 

otros detalles clave del perfil en el sistema.  

Como parte del proceso de creación de la cuenta del pasaporte de habilidades, cuando 

un usuario selecciona “Perú” como país de trabajo para su perfil, se le solicitará que 

ingrese su información principal, que incluye una opción para ingresar el segundo 

apellido. 
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Luego, se le solicitará al usuario que ingrese su DNI o número de pasaporte como 

información de identidad. 

 

Luego, se le solicitará al usuario que ingrese los detalles restantes del perfil para 

completar la configuración. Una vez creado, los usuarios pueden actualizar información 

adicional, como estado civil y estado indígena, a través del módulo "Perfil" en el 

pasaporte de habilidades. 

De manera similar, los administradores de proveedores tendrán la capacidad de ingresar 

esta información en nombre de sus trabajadores. Una vez que se selecciona "Perú" 

como el país de trabajo, estos campos estarán disponibles para actualizar el perfil del 

trabajador en consecuencia. 

Nota: Esta función no estará disponible el día 1 del lanzamiento, pero se habilitará 

pronto dentro de las próximas tres semanas. MyPass está finalizando los procesos de 

soporte operativo para garantizar una implementación sin problemas y está ansioso por 

brindar soporte a los trabajadores peruanos tan pronto como esté listo. 
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