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Mejoras 

Exportaciones ahora muestran cumplimiento a nivel de Grupo De 

requerimientos 

Exportaciones en CSV y XLSX desde el Panel de control, ahora muestran el estado de 

cumplimiento general para los Grupos de requerimientos, en vez de mostrar el estatus 

de cada certificado en el grupo. El estatus podrá ser ‘Complaint’ or ‘Missing’. Esto 

resuelve confusiones en los documentos anteriores que mostraban certificados 

opcionales como ‘Missing’  a pesar de que el Grupo de requerimiento estaba cumplido. 

Esto es relevante para exportaciones como:  

● Resumen > Base de talentos > Cumplimiento, 

● Resumen > Projects 

 

Exportaciones en excel tienen resaltado amarillo para requerimientos 

desados que son ‘non-compliant’ 

Exportaciones en excel desde el panel de control, ahora emplean resaltado amarillo para 

requerimientos desados que son ‘non-compliant’/No cumplido. Previamente estaba 

resaltado en rojo, lo que creaba confusión al intentar evaluar el cumplimiento. 

Adicionalmente, los valores para estos requerimientos han sido actualizados para incluir 

‘(Desired)’ para claridad. Requerimientos deseados que no sean cumplidos se 

mantienen resaltados con verde.  

Gracias a Niki y el equipo de Enermech por su retroalimentación. 
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Exportaciones en excel tiene resaltado en rojo para estatus 'Rejected'/ 

Rechazado 

Exportaciones en excel desde el panel de control, ahora emplean resaltado rojo donde el 

estatus de un requerimiento obligatorio es ‘Rejected’/ Rechazado. Esto no estaba 

resaltado previamente.  

 

‘Verificado rápido por’ se muestra en la barra lateral de certificados 

Al ver un certificado con verificación rápida, la barra lateral mostrará que ha sido 

“verificado rápido por [nombre del usuario]”, (En vez de simplemente “verificado”). Esto 

es para dar claridad, y proveer una auditoría mejorada a los usuarios del portal 

industrial. 

Leer más sobre Verificación rápida de certificados, y cómo comenzar a usarlo. 

 

 

https://support.mypassglobal.com/hc/es/articles/12320541183247-Certificados-Internos-de-Verificaci%C3%B3n-R%C3%A1pida
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Información requerida del personal 

 

Mientras Mypass continúa expandiendo su integración en ecosistemas a nivel 

empresarial, las organizaciones requieren mejor control sobre las información del 

personal recolectada en la plataforma. Actualmente, Mypass no aplica campos 

obligatorios a todo el personal, pues prioriza la autonomía del usuario sobre sus datos. 

Sin embargo, las empresas necesitan una forma de garantizar que se recopile cierta 

información del personal para fines de cumplimiento, elaboración de informes e 

integración con sus sistemas. 

Para abordar esto, MyPass presentará una opción configurable que permite a los 

administradores designar información personal específica (por ejemplo, número de RUT, 

detalles del pasaporte) como obligatoria para sus Assets. 
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Una vez configurado, el personal que no cuente con esta información obligatoria no 

podrá ser confirmado para los roles vinculados a ese Asset. Esta actualización 

garantizará el cumplimiento normativo, manteniendo al mismo tiempo la flexibilidad en 

la gestión de datos de MyPass. 

 

 

 

Si necesita más información o ayuda para implementar esta función hoy, comuníquese 
con MyPass y estaremos encantados de ayudar a su organización con el proceso de 
configuración.  
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Solución de problemas 

Rendimiento mejorado en las exportaciones de Excel. 

Las notificaciones por correo electrónico de exportación de 'Resumen' ahora se envían 
con mayor rapidez, lo que resuelve demoras o errores anteriores en la recepción de 
enlaces de descarga al intentar exportar conjuntos de datos complejos.  

 

Problema de exportación de proyectos resuelto para requisitos de roles 
en blanco 

Se ha solucionado el problema que causaba valores en blanco para los requisitos de rol 
en las exportaciones desde la sección Resumen > Proyectos. Todas las columnas 
muestran ahora los datos correctos. 

 

Fechas parciales mostradas en la versión en español de MyPass 
(Detalles del rol del proyecto) 

Este problema provocaba que la versión en español de MyPass mostrara fechas 
parciales en la pantalla de roles del proyecto. En la página de detalles de roles del 
proyecto, este problema se ha solucionado y ahora se muestran las fechas correctas.  


