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Mejoras
Personal conectado (Acesso Anticipado)

El personal conectado es una nueva funcién que permite a los proveedores
de servicios mantener una reserva de trabajadores preparados para el empleo

en toda su plantilla (Workforce).

Cuando una solicitud urgente arriba, puedes inmediatamente revisar cuales
trabajadores estan disponibles para atenderla, en lugar de estar buscando
hojas de calculo o llamando por todas partes. Ademas, al centralizar a tu
plantilla (Workforce) en un solo lugar, podras mantener los certificados al dia
sin la carga administrativa que supone tener que gestionar varios sistemas a

la vez.

Esta funcion presenta un nuevo estado de "Conectado" en el personal,
situado entre el personal activo (en una Reserva de Personal) y el Inactivo (no
en una Reserva de Personal), asi que se pueden mantener reservas extensas

de trabajadores en MyPass — listas para movilizar cuando las necesites.

Esta funcion esta actualmente disponible para clientes que participan en
nuestro Piloto de personal conectado. Si te interesa unirte al piloto, por favor

contactate con tu gerente (Manager) de cuenta.

Manejo del personal conectado
Los administradores con el nuevo permiso «Gestionar personal conectado»

Pueden ahora marcar al personal inactivo como conectado, por separado o al
por mayor. «Personal Conectado» también puede volver al estado inactivo en
cualquier momento, dandote control total sobre tu composicion de plantilla

(workforce). Este permiso asegura que solo los usuarios autorizados puedan
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manejar el estado de “Conectado”, manteniendo la exactitud de los datos de

tu plantilla (workforce).

Gestion de certificados para el personal conectado

Ahora puedes consultar la informacion personal y subir certificados del
personal vinculado. Esto significa que puedes mantener al dia las
certificaciones de toda tu plantilla (workforce) —incluso del personal que no
esté en un puesto activo— para que estén listos para trabajar cuando
necesites cubrir un puesto con poca antelacion. Ten en cuenta que, para el
personal vinculado, solo estan disponibles los certificados estandar del sector
y los propios de tu organizacion; los certificados compartidos por los clientes

solo estan disponibles para el personal activo.

Visibilidad sobre toda tu plantilla (Workforce)

El personal conectado aparece ahora en la pantalla «Personal» con una
etiqueta clara que indica el estado «Conectado», junto a las etiquetas
«Activo» e «Inactivo», o que te permite ver la composicién de tu plantilla
(workforce) de un solo vistazo. Un nuevo filtro «Mostrar personal conectado»
te permite identificar facilmente al personal conectado, lo que ofrece a los
equipos de dotacion de personal y movilizacion una visiéon unica de tu plantilla

(workforce) disponible.

En las proximas semanas ampliaremos esta funcionalidad a todos los

proyectos, junto con nuevas mejoras en la busqueda de personal.
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